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Trung tdm Chirng nhin Phu hop (QUACERT) tran trong cdm on sy hop tac cua Quy T chue.
Tai lidu nay dugc giri dén Quy To6 chire trude khi thuc hién hoat dong dénh gid nhim thong bao
cac hoat dong QUACERT sé trién khai trong su6t chu ky chirg nhén

Xuyén sudt qua trinh chting nhan, quy T6 chirevui long tham khdo cac tai liéu:

- Quy dinh Nguyén tic va Diéu kién Chimg nhin ban hanh kém theo Quyét dinh sb
398/15/QD-QUACERT ngay 31/01/2015 cua QUACERT.

- Tiéu chudn TCVN 11041-xxx.... s& duoc sir dung lam cin cir danhgid ching nhén tai quy T
chure;
- Céc yéu cdu c6 lién quan trong tiéu chuin qudc té TCVN ISO/IEC 17065:2013;

- Céc yéu cau phap luat lién quan;

I. PHAM VI CHUNG NHAN
Ding ky chirmg nhan cta quy To6 chiic da dugc tiép nhan va mang ma s6 ORxxx.yy.zz

Tiéu chuAnTCVN 11041-xxx s& duoc sit dung lam cdn ¢ danhgia ching nhan hé thng quan
ly NNHC cho pham vi chitng nhén dy kién ap dung tai T6 chuce:

Trong trot rau, qua twoi
Dién tich: ha
Du kién san lugng: tan/nam

Chi tiét san phém thudc pham vi chirng nhan du kién nhu sau:

i i Chi tiéu thir
; Tiéu chuan/ aliem
TT San pham Quy chuan ap /Phu’O'ng. Bhap Phong thir nghiém
dung :
thi
1 Bang ké chi tiét cac loai TCVN
rau, qua, .v.v... 11041/....

Dia diém 4p dung:

- Tru so: néu rd dia chi
- Céc dia diém trong trot, thu hai, so ché, ché bién, .v.v...: néu rd dia chi:

Pham vi chitng nhéan va dia diém ap dung s& dugc Truong doan ddnh gia xem xét va co thé tiép
tuc diéu chinh trong qua trinh danh gia chirmg nhan cling nhu cap nhét/di€u chinh trong chu ky
chirng nhén néu c6 thay doi.

Du kién sb cong trién khai danh gia theo ding ky cta doanh nghiép:

1. Sb cong can thiét cho danh gi giai doan chuyén dbi: .+ CONES
2. S6 cong can thiét cho danh gia chimg nhan cap ching chi: ... cong;
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3. S6 cong can thiét cho danh gia giam sat dinh ky: ... cong;
4. S6 cong can thiét cho danh gia giam sat dot xuat: .oe CONE;
5. S0 cbng can thiét cho danh gid ching nhén lai: ... cong;

II. TRIEN KHAI PANH GIA CHUNG NHAN

Nhan su tham gia trong qué trinh ching nhan nhu nguoi xem xét hop dong, chuyén gia danh
gid, can bo tham xét va ra quyét dinh chimg nhan, .v.v... phai ky cam két bao mat tuan thii cac
ndi dung (bao gom nhung khong gidi han):

Tuén tht v6i cdc chinh sach va tha tuc cia QUACERT vé dénh gié sy phu hop;

Tuan thu cac quy dinh nham dam bao khong anh huéng dén tinh khach quan cua hoat
dong danh gié;

Co trach nhiém khai bao v6i QUACERT cac thong tin ma nhén sy tham gia chirng nhén
cam nhan vé viée khong dam bao tinh khach quan ctia hoat dong chirng nhén;

Khoéng nhan héi 19, qua biéu, hoa héng, su giam gia hodc loi toc tur td chuc duge danh
gia, tir dai dién ctia ho hodc nguoi c6 lién quan;

Khong tiét 16 cho bét cur to chirc hodc ca nhan nao cdc thong tin thu thép trong qua trlnh
tién hanh hoat dong chtmg nhan, trir khi dugc Co s danh gia va QUACERT uy quyén
bang vin ban;

Khong lam gi ton hai dén uy tin va lgi ich cta t6 chire duge danh gia cling nhu uy tin va
loi ich cia QUACERT;

Céc hoat dong danh gia thuong bao gbm:

Panh gia giai doan chuyén doi;
Danh gia chiing nhan cap ching chi, co thé bao gom:
o Tién hanh cudc hop khai mac;
Thue hién xem xét tai lidu khi tién hanh danh gid;
Trao dbi thong tin trong qué trinh danh gi4;
Phan cong vai tro va trach nhiém ctia nguoi hudng dan va quan sat vién;
Thu thap va xac minh thong tin;
Xéc 14p cac phat hién danh gia;
Chudn bi két luan danh gia;
Tién hanh cudc hop két thuc.

O O 0 O O O O

Pé tao didu kién thuan loi cho doan dénh gi4, tai mdi lan danh gia tai hién truong, dé nghi quy
T6 chire vui long bo tri:

- Cung cip cho Poan danh gia thong tin/thay ddi/mua vu/.... vé danh sich dia diém, cac
thong tin khéc lién quan dang thuc hién dy dn trong pham vi cong bb ap dung (néu co)

- Dai dién c6 thim quyén clia cac bd phan dugc danh gla tham du cudc hop khal mac, két
thuc va san sang c6 mit & bd phén cia minh tai thoi diém danh gia dé cung cép thong tin
can thiét cho doan danh gia

- Céan bd dan dudng cho tirng nhom chuyén gia;

- Trang bi bao ho cho cac chuyén gia (néu can);
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Phuong tién di lai giita céc dia diém (néu can);
Phuong tién k¥ thuat can thiét néu hoat dong danh gia co thé thuc hién qua mang may tinh;
Vi tri doc 1ap cho doan théo luén va viét bao céo trude khi hop két thic;
HS tro viée in, copy, dong déu...;
DPam bao thuc hién hoat dong san xudt nhu nuoi trong,ché bién, dong géi, luu kho, phan
phdi .v.v...va kinh doanh nhu ké hoach binh thuong;
Mot sb hoat dong nhu quan 1y tai lidu, quan Iy ho so, giam sat muc tiéu ... dugc xem xét &
tat ca cac don vi churc nang;
Thtr tu danh gié cu thé c6 thé duge didu chinh cho phu hop véi ké hoach cong tac cia céc
b0 phén sau khi c6 sy thong nhat tai cudc hop khai mac
Hoat dong danh gia s& dua trén kha nang dép ung cac yéu cau phap luat va yéu cau khac ma
t6 chtrc phai tuan thu; danh gid hiéu lyc cia hé thong quan ly trong viéc dam bao thuong
xuyén dap irng cac muyc tiéu va xac dinh céc co hoi cai tién
Su khéng phu hop 1a su khong dap tmg mot yéu cAu trong cac cin clr trén
Céc diém phu hop s& 1a can cur dé kién nghi chimg nhan/duy tri chirng nhan va khong ghi
nhén thanh van ban
Céc diém khong phu hop danh gia trong qué trinh dénh gia dugc chia lam 03 loai:

o diém khéng phu hop loai 1,

o diém khong phu hop loai 2

o va cac diém khuyén nghi cai tién.
Piém khong pht hop loai 1 1a sy khong phu hop anh huong dén kha ning ciia hé thong
quan ly trong viéc dat dugc cac két qua du kién; c6 nghi ngo rd rét doi voi viée kiém soat
khong c6 hiéu luc céc qué trinh hodc nghi ngo 16 rét viée sdn pham hay dich vu dap ung cac
khong yéu cau quy dinh; hodc cé nhiéu sy khong phu hgp loai 2 lién quan dén cung mot yéu
cau hodc van dé co thé ching t6 sai 16i mang tinh hé thong
Diém khong pht hop loai 2 1a sy khong phu hop khong anh hudng dén kha nang cia hé
thong quan ly trong viéc dat dugc cac két qua dy kién

A. Chwong trinh dinh gid chirng nhdn qud trinh chuyén doi du kién sé trién khai phu
thupc thong tin quy To chirc cung cip va co thé dwoc xem xét, diéu chinh khi co
nhiéu dai diém, pham vi chirng nhin két hop nhiéu san pham néng nghiép hitu co:

Yéu cau c6 su tham gia:

o Pai dién lanh dao quy Td chic;
o Nguoi phu trach san xuat, nudi trong hitu co;
o Nguoi phu trach phan loai hitu co;

Ngoai ra con ¢é sy tham gia cia dai dién cac bo phén, bao gém
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Hanh chinh nhan su;

Chudi cung tng tir kho nguyén liéu, quan ly kho vat tw, kho thanh pham, v.v...;
Trang trai,Phan xuong san Xuat;

Co dién;

Quan ly chat luong;

V.V...;

O 0 0O 0O O O

Muc tiéu cua ddnh gid chivng nhin qud trinh chuyén doi la de.
a) xem xét thong tin dang vin ban vé hé thong quan ly NNHC cua T6 chirc;
b) danh gia cac diéu kién ctia cdc dia di€ém cu thé cta T6 chirc va tién hanh trao doi vdi nhén
su ciia TO chtre dé xac dinh su san sang cho danh gia ching nhén;

¢) xem xét tinh trang va su hiéu bié€t cua To chirc vé cic yéu cau cua tiéu chuan, cu thé 1a
lién quan dén viéc nhan biét viéc thuc hién chinh hodc cac khia canh, qua trinh, muc tiéu va
hoat dong quan trong cua hé thong quan ly;

d) thu dugc cac thong tin can thiét vé pham vi ctia hé thdng quan ly NNHC, bao gom:
- cac dia diém cua T6 chtre, dién tich str dung;
- c4c qué trinh va thiét bi, vat tu nhu giéng, phén bon, TACN, phu gia, .v.v... sit dung;
- mirc do kiém soat duoc thiét 1ap (ddc biét 1a trong truong hop Té chirc c6 nhidu dia
diém);
- cac yéu cau luat dinh va ché dinh hién hanh;
e) xem xét viéc phan bd nguodn luc cho dénh gia chimg nhan va théng nhét véi TS chire vé
chi tiét chwong trinh danh gia chirng nhén;

D dua ra trong tdm dé hoach dinh dénh gia ching nhén bing viéc thu nhan hiéu biét day du
v& hé théng quéan Iy cta To chirc Va cac hoat dong tac nghi¢p tai co sé trong bbi canh tiéu
chuén hodc tai liéu quy dinh khéc v& hé thdng quan ly;

g) danh gia xem cdc cudc danh gia ndi bd va xem xét cua lanh dao co6 du‘orc hoach dinh va
thuc hién hay khong va mtrc do 4p dung cua hé théng quan ly c6 ching to rang T4 chire sin
sang dé danh gia ching nhan.

B. Chwong trinh danh gia chirng nhan dw kién sé trién khai phu thudc s cong da xac
dinh:

Yéu ciu c6 sy tham gia:
o Dai dién lanh dao quy T chtc;
o Nguoi phu trach san xuat, nudi trong hiru co;
o Nguoi phu trach phan loai hitu co;

Ngoai ra con ¢6 sy tham gia cta dai dién cac b phén, bao gém
o Hanh chinh nhan sy;
o Chudi cung g tir kho nguyén liéu, quan ly kho vat tu, kho thanh pham, .v.v...;
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o Trang trai,Phan xudéng san XUAt;
o Co dién;
o Quan ly chat lugng;
O WV.V...;
Muc dich ctia danh gia chirng nhan la xem xét va thu thép thong tin, d6i chiéu voi cac chuan
muc danh gid vé viéc dp dung, bao gom ca tinh hi¢u luc, ciia hé thong quan ly cua T6 chirc.
Danh gia chiing nhan phai thuc hién tai cac dia diém cua T6 chtrc ddnh gia ching nhén it nhat
phai bao gdom viéc danh gia:
a) thong tin va bang ching vé sy phit hgp véi céc yéu cau cua tiéu chudn hodc tai liéu quy
dinh thich hgp khac vé h¢ thong quan ly;
b) theo ddi, do luong, bdo cdo va xem xét viéc thuc hién theo cac muc tiéu va chi ti€u thuc
hién chinh (phu hgp véi mong dgi trong céc tiéu chuan hodc tai liéu quy dinh thich hop
khac vé hé thong quan ly);
¢) kha nang va viéc thuc hién hé théng quan ly cua T chiic trong viée dép tng cac yéu
cau luat dinh, ché dinh va hop dong;
d) kiém soét viéc thyc hién cic qua trinh clia T chure;
e) danh gia ndi b va xem xét cia lanh dao;

f) trach nhiém cua lanh dao d6i vdi cac chinh sach cia To churc;

L. THU TUC CAP GIAY CHUNG NHAN & SU DUNG DAU CHUNG NHAN
1. Cép Gidy chitng nhin

Gidy chimg nhan s& dugc cap cho Quy Tb chirc sau khi:

- T chtrc hoan thanh cac ndi dung khic phuc (néu co) trong thdi han t6i da 02 thang ké tur
ngay danh gia chirng nhén

- Dbi véi hoat dong danh gia chirng nhan ma c6 yéu cau thir nghiém san pham, cac thu tuc
chirng nhéan tiép theo s& duoc thuc hién sau khi QUACERT nhan dugc ban géc Két qua thtr
nghiém theo yéu cau ctia doan dénh gid tai Bién ban ldy mau

Sau khi T8 churc hoan tit cac nodi dung trén, QUACERT sé& cung cép cho T4 chirc 02 ban chinh
Gidy ching nhén, khé A4, (01 ban tiéng Viét va 01 ban tiéng Anh).

Du kién mau Giay chung nhan nhu sau:
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TONG CUC TIEU CHUAN DO LUONG CHAT LUONG .'Q
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Trong moi truong hop, Gidy ching nhan luén 1a tai san cia QUACERT. Gidy ching nhan
khéng dugc chuyén nhuong cho cac to chirc khac.
Khi str dung, T6 chirc phai dam bao tinh toan ven ctia Gidy chimg nhan. Diéu nay c6 nghia, khi
vién dan hoic st dung ban sao Giéiy ching nhén, T chtrc phai vién dan hodc sao chép toan bd
Gidy ching nhén, ké ca phu luc (néu co), khong dugce sit dung ting phan Gidy chimg nhén.

2. DAu chirng nhén kém theo DAu cong nhin
Sau khi duogc cap Gidy chimg nhan, To chiic dugc sir dung DA4u ching nhan cla QUACERT
c6 kém theo diu hitu co, phu thudc cac chuong trinh chirng nhén véi hinh thirc nhu sau (File
dién tr ctia DAu ching nhan kém theo DAu céng nhan kém theo DA4u cong nhén néu trén s&
duoc giri t6i cho T chire ciing v&i Gidy chiing nhan):

/ Q\‘\AM I'/(,(

] \%

Vigr nanh

2.1T6 chirc dwoc sit dung DAu chirng nhin kém theo DAu cong nhéan theo cic cach
thirc cu thé nhw sau:

a) In Dau chirng nhan kém theo Dau cong nhén trong céc tiép dau thu, cong vin giao dich,
tai liéu k¥ thult, tai liéu dao tao, tai liéu quang céo, name-card, cdc chimg tlr va cdc tai
liéu tiép thi, .v.v...;

b) Str dung D4u chimg nhan kém theo Déu cong nhan trong cac chuong trinh quang céo,
quang ba trén cac phuong tién thong tin dai chung nhu phat thanh, truyé€n hinh, bdo
chi...;

¢) St dung Dau chirng nhan kém theo Dau cong nhén trén cdc phuong ti€n giao thong, van
tai, cac bang, bién quang cdo cong cng, .v.v...;

d) St dung D4u chirmg nhan kém theo Déu cong nhan trén bao bi san pham;
2.2 Té chirc khong dwoc siv dung DAu chitng nhan kém theo Déu cong nhin trong cac
truwong hop:

a) Gy hiéu nham la QUACERT da ching nhan hay cong nhan tinh phap ly cho céac hoat
dong cua td chirc hay bt cir mot cach hiéu nham nao khéc;

b) Quang ba cho cac hoat dong, linh vuc, dia diém khong thudc pham vi chitg nhan;

¢) Khi hiéu luc cua gidy chting nhan da hét, bi dinh chi hodc huy bo hiéu lyc ;
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d)

g)

h)

Chiu hoan toan trach nhiém vé& viéc san phdm phu horp v6i cac yéu cau di néu trong ti€u
chudn 4p dung va duy tri céc didu kién dam bao chét lugng phu hop véi céc yéu cau quy
dinh;

Thong bao bang van ban cho Trung tdm chimg nhan phu hop vé cac thay dbi (néu co)
trong qué trinh thiét k€, qud trinh san xuat hodc cac dicu kién ddm bao chat lugng khac
¢6 thé anh hudng dén su phu hgp cua san pham;

Luu gif toan bd cac y kién phan anh, khiéu nai lién quan dén san phim dugc ching
nhan va phai san sang cung cap cho Trung tdm chirmg nhan phu hop khi dugc yéu cau;
Tién hanh céc bién phap thich hop dé xtr Iy céc khiéu nai, thiéu sot dbi v6i san pham hay
dich vu anh hudng dén su phut hop véi cac yéu cau cta chirng nhén;

Lap hd so céac bién phap khéc phuc da tién hanh va két qua thuc hién;

C6 bién phap diéu chinh kip thoi khi c6 nhiing thay dbi chimg nhan theo dtng thoi han
quy dinh cia Trung tdm chirng nhan phu hop;

2.3 Mt s6 lwu ¥ khéc khi sit dung DAu chirng nhian kém theo Dau céng nhén:

a)

b)

c)

Déu chimg nhén kém theo Dau cong nhan c6 thé duoc in ding theo mau nhu miéu ta cu
thé, hay c6 thé dung mot mau dé phu hop vai nhiing gidy to, tai liéu, bdo, tap chi da in
san;

Déu chiing nhan kém theo Déu cong nhan co thé phong to hodc thu nho mot cach déng
nhat, tuy nhién phai du 16n dé phan chit ¢6 thé doc duogc r0 rang;

Gidy chung nhan va Diu chtng nhén kém theo DA4u cong nhan khong duoc chuyén
nhuong.

2.4 Cung cap thong tin cong cong va cho ciac bén hitu quan:

2.4.1 T6 chuc dong y rang nhiing thong tin sau ddy dugc QUACERT cong bb cong
khai trén website cia QUACERT (www.quacert.gov.vn) va bdo cao cho cac bén
lién quan dén hoat dong chirng nhan NNHC, vi du Bd Nong nghiép va phat trién
nong thon, Téng cuc thuy san, Cuc tréng trot, Cuc Chan nudi .v.v... ;

—  Tén diy du cia T6 chirc;

— S hiéu cua Gidy chimg nhan;

—  Pham vi chiing nhan (g@)ln tiéu chuén va linh vuc dugc chitng nhén);

—  Hiéu luc ctua chung nhan.

2.4.2 Td chirc déng y dé Trung tAm chung nhan phu hopQUACERT cung cip ho so

chirng nhan cho co quan c6 thAm quyén theo yéu cau dé phuc vu cho chi dinh
hodc kiém tra danh gia su pht hgp theo quy dinh.

2.5 Xir Iy vi pham trong siv dung Gidy chimg nhén va DAu chirng nhin kém theo Diu

cong nhan
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Trong truong hop cd nhitng vi pham trong st dung Déu chimg nhan kém theo DA4u coéng nhan
nhu cac vién dan khong chinh xac t6i cdc chuong trinh chirng nhan hodc st dung sai Glay
ching nhén, Dau chimg nhan kém theo DA4u cong nhan hay moi co ché khac dé chi ra san pham
duoc ching nhén, dugc phat hién trong tai liéu hodc thong tin cong khai khac, Trung tdm
chtmg nhan phu hop tién hanh xem xét mirc do vi pham va c6 thé tién hanh cac bién phap xt ly
bang hanh dong thich hgpsau day:

—  Yéu cau to chuc vi pham tién hanh céc bién phap khéc phuc;

—  Dinh chi ching nhén;

—  Thu héi Gidy ching nhén;

—  Cong bd tinh trang vi pham trén cac phuong tién thong tin;

—  Kién nghi co quan chirc ning xem xét dé xtr ly theo phép luét hién hanh.
3. Cung cap thong tin cho QUACERT:

Trong thoi han hiu luc cua Glay chung nhan, T6 chirc phai thong bao kip thoi cho QUACERT
moi thay dbi ma Té chirc thdy c6 thé anh hudng t6i hiéu lyc ciia pham vi chimg nhén, bao gom,
nhung khong gidi han, nhiing truong hop sau:

— Chu s¢ hitu;

— Tén, loai hinh t6 chtic;

— Léanh dao cao nhét, dai dién lanh dao, nguoi lién hé;
— Co chu td chirc lién quan dén pham vi chiing nhén;

— Thay do6i 16n lién quan dén hoat dong (vi du chuyén dia diém, dimng hoat dong tai
mot/mot s6/toan bd dia diém thudc pham vi chirng nhén...);

— Céc su ¢0 16n, rui ro xay ra khién To chire khong the duy tri chirng nhén;

— Céc tai nan, sy c6 nghiém trong gy mat an toan, anh hudng t6i strc khoe xay ra tai T6
chitc va cac bién phdp xi ly cua co quan nha nudc c6 thaim quyén vé€ an toan va suc
khoe doi vai To chuec.

TH churc phai luu gitt va san sang cung cap cho QUACERT, trong cac lan dénh gid gidm sat,
danh gia chirng nhan lai hodc khi dugc yéu cau, cac thong tin lién quan dén khi€u nai cua khach
hang va/hodc cua céc bén lién quan, cac yéu cau khac phuc clia cac co quan hitu quan li€n quan
dén pham vi chiing nhan va cac hanh dong khac phuc tuong tng.

IV.GIAM SAT PINH KY VA DUY TRi CHUNG NHAN

Gidy chimg nhan c¢6 hiéu luc trong vong 02 nam voi diéu kién T6 chirc tuan thii chwong trinh
danh gla giam sat va két qua dénh gia gidm sat cho thdy hé thdng quan ly ctia T chire dap tng
yéu cau.

Chuong trinh giam sat ddi voi Té chire duge chirg nhén bao gdbm 1 1an danh gia giam sat dinh
ky va danh gid giam sat dot xuét (néu can) trong chu ky chirng nhan. Thoi han danh gia giam
sat dinh ky dugc néu trong Quyét dinh cap gidy chiing nhan va cic thong béo duy tri chimg
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nhan.Viéc danh gia gidm sat dot xuét c6 thé duoc thuc hién khi cé thong tin (vi du tir khach
hang, co quan quan ly nha nudc, thong tin dai ching...) vé viéc T6 chirc khong duy tri hiéu luc
ctia chuong trinh chimg nhan. Danh gia giam sat dot xuét ciing c6 thé dugc thuc hién theo su
thoa thuan gitta T chirc va QUACERT (vi du vi muc dich trinh dién - mock audit...).

Déanh gi4 ching nhéan lai phai dugc thuc hién trong nam tht 2 cua chu ky chirng nhén, sao cho
QUACERT c6 thé ra quyét dinh cdp Gidy ching nhan cho chu ky tiép theo trudc khi Gidy
ching nhan hién hanh hét hiéu luc.

Hoat dong danh gia giam sat 1an thir nhatdy kién s& duoc thuc hién trong vong mot nim theo
s0 cong dugce xac dinh tai cac bd phan du kién nhu sau:

Yéu cau c6 su tham gia:

o Dai dién lanh dao quy T6 chic;
o Nguoi phu trach san xuat, nudi trong, .v.v... hitu co;
o Nguoi phu trach phan loai hitu co;

Ngoai ra con ¢6 su tham gia cua dai dién cac by phan, bao gom

o Hanh chinh nhan su;

o Chudi cung tng tir kho nguyén liéu, quan ly kho vat tu, kho thanh phim, .v.v...;
o Trang trai,Phan xudng san xut;

o Co dién;

o Quanly chat lugng;

O V...

T chitrc phai dam bao duy tri hiéu luc cua hé thdng quan ly duoc chirng nhan luén phu hop voi
tiéu chuan ap dung va tuan tht chuong trinh gidm sat néu trén.

Khi c6 bt ky su thay ddi nao trong yéu cau chiing nhan, ching han thay ddi tiéu chuin chimg
nhan, yéu cau phap luat hogc thi tuc, QUACERT s& thong béo t6i T6 chitc va To chire phai
dam bao dap ung cac yéu cau thay doi do.

Sau céc lan danh gia giam sat, TS chirc c¢6 trach nhiém thuc hién co higu luc hanh dong khic
phuc cho cac diém khong phu hop (néu c6) va bao céo bang vin ban cho QUACERT. Tuy theo
ban chét cta diém khong phu hgp va hanh dong khéc phuc da thyc hién, QUACERT s& xem xét
viéc kiém tra xac nhan hanh dong khéc phuc tai hién truong hodc thuc hién viéc nay trong l4n
giam st tiép theo. Néu két qua dap tng yéu cau chirmg nhan, QUACERT sg& thong bao viéc duy
tri hiéu luc ctiia Gidy chimg nhan da cip.

QUACERT sé€ dinh chi hiéu luc cua Giéy chirng nhan néu cac cudc danh gia khong dugc thuc
hién trude thoi han quy dinh trong Phan IV néu trén hodc T6 chirc khong thuc hién hanh dong
khéc phuc hay két qua khic phuc khong dép Gmg yéu cau.

Trong thoi gian hiéu luc cua Gidy chung nhan, T6 chiic ciing c6 thé chii dong dé xuét dinh chi
hiéu luc Giay chirng nhan néu tu thay khong dap Gng yéu cau cua tiéu chuan ap dung.

Thoi han dinh chi khong qué 6 thang.
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V. TUAN THU CAC YEU CAU KHAC:
Ngoai viéc tuan thu cac yéu cAu néu trén, TS chirc cam két dam bao tun thu theo cac yéu clu
néu trong Nguyén tic va diéu kién chimg nhan ban hanh kém theo Quyét dinh s 398/15/QD-
QUACERT ngay 31 thang 01 nam 2015 cua Gidm déc Trung tdm Chtng nhan Phu hop
QUACERT va céc yéu cau co lién quan trong céc van ban quy pham phédp luét hién hanhco lién
quan dén san xudt NNHC.

VI. PHAN HOI SAU PANH GIA
Sau qué trinh danh gia ctia doan déanh gia tai T chirc, TS chiic c¢6 thé phan hdi/khiéu
nai cac ndi dung chua thoa ddng/cac diém hai long trong qua trinh chuyén gia thyc hién hoat
dong danh gid tai TS chirc thong qua Phiéu khao sat khdch hang ma QUACERT sg& gui t6i quy
T chire hodc thong qua trang web: quacert.gov.vn

Ha Noi, ngay 16 thdng 01 nam 2021

Xac nhén ciia dai dién Pai dién Trung tdm Chirng nhan Phu hep
c6 tham quyén ciia To chire (QUACCERT)
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